PATVIRTINTA

B] ,Vilniaus Lakstingalos namai“
direktoriaus

2023-01-31 jsakymu Nr. V- 43

BIUDZETINES JSTAIGOS ,,VILNIAUS LAKSTINGALOS NAMAI*
2022 METU VEIKLOS ATASKAITA

1. Istaigos funkcijos.

Per 2022 metus jstaigoje jvyko nemazai pokyciy - jsteigta nauja Seimyna kudikiams ir
vaikams su sunkia negalia, likusiems be tévy globos, paslaugos teikima perkélus i§ Vilniaus
kompleksiniy paslaugy centro ,,Seimos slénis“. Grupinio gyvenimo namai, Gelvadiskiy g.70, per
2022 metus sukiré jaukig namy aplinkg ir santykj su name gyvenanciais jaunuoliais, tampant
tikrais bendruomenés nariais bei pamingjo savo veiklos 1 mety sukaktj. Pradedame kalbéti apie
naujy bendruomeniniy globos namy vaikams padalinio steigimg, Vilniaus miesto savivaldybei
sprendziant klausimg dél patalpy Subaciaus g. pagal panaudg perdavimo Sio padalinio veiklai.

Toliau buvo orientuojamasi } paslaugy bendruomenéje plétrg. Vykdytas projektas
,»Vilniaus miesto socialiniy paslaugy infrastruktiiros tinklo kiirimas ir plétra asmenims, turintiems
proto ir (arba) psichikos negalig“, kurio tikslas — 2 grupinio gyvenimo namy suaugusiems
asmenims su negalia jkiirimas iki 2023 m. gruodzio 31d. Integruoti 2 vaikai | uzimtumo veiklas
bendruomenéje: terapinius teatro uzsiémimus bei terapinio Gikio programa. Igyvendintas Lietuvos
mokiniy neformaliojo $vietimo centro projektas ,,Sveikata visus metus 2022, namy komanda
,Kirybingi, sveiki ir laimingi" i§kovojo III vieta tarp 502 komandy.

Daug démesio skiriama specialisty kompetencijy ugdymui, komandinio darbo stiprinimui,
akcentuojant, kad motyvuota, nuolatos savo profesines Zinias atnaujinanti specialisty komanda
labiausiai prisideda prie paslaugy kokybés gerinimo. Suburta profesionali kriziy jveikimo
komanda jstaigoje: organizuoti komandos mokymai, parengtas kriziy valdymo tvarkos apraSas ir
kriziy valdymo planas jstaigoje. Pradétas taikyti veikloje intervizijy metodas komandinio darbo
tobulinimui, organizuotos 8§ intervizijos socialiniam darbuotojams, kuriy metu atlickama sudétingy
atvejy analize, aptariamos komandinio darbo galimybés. Per 2022 metus sukurtas jstaigos vidiniy
mentoriy tinklas, kurio paskirtis — naujai priimty darbuotojy adaptacijos ir motyvacijos
stiprinimas.

Biudzetiné jstaiga ,.Vilniaus Lakstingalos namai“ yra Vilniaus miesto savivaldybés
biudzetiné socialinés globos jstaiga, priskirta Socialiniy reikaly ir sveikatos departamento
reguliavimo sriCiai. staigoje globojami vaikai, turintys negalia, ir suauge asmenys, turintys
negalig, kuriems nustatytas visiSkas nesavarankiSkumas ar dalinis savarankiSkumas ir kuriems
biitina nuolatiné specialisty priezitira.

Istaigos funkcijos:

1. Teikti informavimo, konsultavimo socialines paslaugas Vilniaus miesto bendruomenés
nariams.

2. Teikti bendrasias socialines paslaugas.

3. Teikti dienos socialinés globos paslaugas.

4. Teikti ilgalaikés ir trumpalaikés socialinés globos paslaugas.



oo

Teikti asmens sveikatos prieziiiros ir organizavimo paslaugas.
Teikti specialiojo ugdymo ir ugdymo organizavimo paslaugas.

7. Bendradarbiauti su valstybinémis, savivaldybiy ir nevalstybinémis organizacijomis bei

kitomis jstaigomis ir organizacijomis, teikian¢iomis socialines paslaugas.

8. Vykdyti Savivaldybés pavedimus socialiniy paslaugy srityje.

2. Paslaugy teikimas.

2.1. Suteikty paslaugy rodikliai 2020-2022 metais.

Eil. | Paslaugos/ veiklos 2020 metai 2021 metai 2022 metai
Nr. | pavadinimas . . .
Viety | Paslaugy | Viety Paslaugy Viety Paslaugy
skai¢ius | gavéjy | skaiius gavejy skaicius gavejy
skaicius skaicius skaicius
1. | Bendrosios socialinés - 40 - 60 - 92
paslaugos Vilniaus miesto
bendruomenés
gyventojams- informuoti
ir konsultuoti apie
teikiamas paslaugas.
2. | Dienos socialinés globos | 3 4 10 7 10 7
paslaugos.
3. | Trumpalaikés socialinés 6 10 6 10 6 12
globos paslaugos.
4. | Ilgalaikés socialinés 76 71 76 73 76 76
globos paslaugos.
5. | Asmens sveikatos 85 85 86 86 86 86
prieziiiros ir organizavimo
paslaugos.
6. | Specialiojo ugdymo ir 42 42 38 38 35 35
ugdymo organizavimo
paslaugos.

2022 metais atvyko 11 asmeny, isvyko 3 asmenys.
3 vaikai atvyko is seimy: 2 vaikai buvo paimti i§ Seimy dél nesaugios situacijos Seimoje, 1
vaikui skirtos ilgalaikés socialinés globos paslaugos dél sunkios negalios. 5 vaikai atvyko i§
Vilniaus kompleksiniy paslaugy centro ,,Seimos slénis, perkélus globos Seimyna. 3 vaikams buvo
skirtos trumpalaikés socialinés globos paslaugos.
ISvyko 2 suaugg asmenys Su negalia j socialinés globos namus, skirtus suaugusiems
asmenims, suéjus 29 mety amziui. Vienas jaunuolis, kuriam buvo teikiamos trumpalaikés

socialinés globos paslaugos, dél sunkios negalés miré.

Prudiskiy socialinés globos namai

Striinos socialinés globos namai




ISvyke suauge |1 1
asmenys

Kartu augo trumpalaikés socialinés globos paslaugy poreikis. 2022 metais trumpalaikés
socialinés globos paslaugos naujai pradétos teikti 2 vaikams su negalia, i§ viso §ios paslaugas
gauna 12 asmeny. Dauguma trumpalaikés socialinés globos paslaugy gavéjy turi sunkig negalig.

Apibendrinant paslaugy teikimo rodiklius, pastebimas augantis trumpalaikés ir ilgalaikés
socialinés globos paslaugy poreikis, ypatingai vaikams ir jaunuoliams su sunkia negalia. 2022
mety pabaigoje eil¢je apsigyventi jstaigoje lauké 4 suaugg asmenys ir 4 vaikai ilgalaikés
(trumpalaikés) socialinés globos paslaugoms.

2.2. Paslaugy teikimo procesy tobulinimas ir inovacijos.

Stacionariame jstaigos padalinyje per 2022 metus suteiktos ilgalaikés socialinés globos
paslaugos 40 suaugusiy asmeniy ir 27 vaikams, turintiems proto negalig ir (ar) psichikos sutrikima.

Grupinio gyvenimo namuose 2022 m. gruodzio 31 d. gyveno 9 suauge asmenys su negalia.

10 naujai apgyvendintiems vaikams atliktas visapusiSkas poreikiy vertinimas, pagal
poreikiy jvertinimg sudaryti individualiis socialinés globos planai (ISPG).

76 asmenims perzilréti ir naujai sudaryti individualiis socialinés globos planai (ISPG).

5 paslaugy gavéjams atnaujinti kambario baldai.

Apriipinant asmenis reikiamais ortopediniais gaminiais ir techninés pagalbos priemonémis
12 asmeny jsigyta ortopediné avalyné, 1 asmuo apripintas nejgaliojo veziméliais.

Dienos uzimtumo savarankiSkumo, socialiniy jgudziy ir darbiniuose uzsiémimuose
dalyvavo 25 asmenys.

9 asmenys dalyvavo VS] Valakupiy reabilitacijos centro socialinése dirbtuvése, kuriose
ugde darbinius jgudzius.

Ugdant asmeny gebéjima gamintis maistg- savarankiSkai ar padedant darbuotojams
gaminosi maista 44 asmenys.

Ugdant asmeny namy ruoSos jgudzius- savarankiSkai ar padedant darbuotojams
gyvenamaja aplinkg tvarkési 45 asmenys.

Profilaktiniai sveikatos patikrinimai atlikti 70 asmeny.

12 asmeny teikta trumpalaiké socialiné globa.

Asmeny, gavusiy per metus dienos socialine globa, skaicius- 7.

Profesing praktika jstaigoje atliko 24 aukstyjy ir profesiniy mokykly studentai.

Savanoriy skaicius pagal ilgalaikes savanorystés sutartis: 5.

Eil. | Priemonés Istaigos veiksmo pavadinimas | Proceso ir (ar) indélio | [vykdymo
pavadinimas vertinimo kriterijus ir jy | data
reikSmeés
2.2.1. | Dienos socialinés | Kartu su dienos centru 1. Asmens su negalia 2022-12-31
globos paslaugy ,Sviesa" parengtas ir aktyvinimo nuotoliniu
teikimo iSbandytas asmens su negalia | budu modelio testavimas
tobulinimas. aktyvinimo nuotoliniu biidu kartu su dienos centru

modelis su paslaugy gavéjais »Sviesa®.
BJ ,,Vilniaus Lakstingalos
namuose*.




Grjztamojo ryS$io kiirimas su Metinés veiklos ataskaitos | 2022-03-01
tévais, teikiant metines veiklos | tévams sudarymas ir
ataskaitas tévams. pateikimas.
Dienos socialinés globos Apklausos anketos 2022-01-01
paslaugas gaunanciy lankytojy | sudarymas, vertinimo 2022-02-28
tévy apklausos atlikimas. ankety duomeny

apdorojimas.

2.2.2. | Trumpalaikés Komandinio darbo gerinimas, | Organizuoti 8 intervizijy 2022-01-01
socialinés globos | taikant intervizijos metoda. susitikimai. 2022-12-31
paslaugy teikimo
tobulinimas. Trumpalaikés socialinés globos | Apklausos anketos 2022-04-01

paslaugas gaunanciy lankytojy | sudarymas, vertinimo
tévy apklausos atlikimas. ankety duomeny

apdorojimas.

2022-03-01

Tévams ir glob¢jams EQUASS pazangos
informacijos apie jstaigos ataskaitos petikimas
dalyvavimo EQUASS
pateikimas: pazangos ataskaita,
parengtas tvarkas, procediiras,
paslaugy kokybés vertinima.

2.2.3. | Ilgalaikés Bendruomeniniy paslaugy Nejvykdyta dél objektyviy
socialinés globos | plétimas- pradétos teikti aplinkybiy: neiskeldinti
paslaugy teikimo bendruomeninés paslaugos gyventojai i§ savivaldybei
tobulinimas. vaikams su negalia grupinio priklausanciy patalpy,

gyvenimo namuose. priemon¢ perkelta j 2023
metus.
Teikiamy paslaugy spektro Ikurta globos Seimyna ir 2022-07-01
pleétra: socialinés globos ilgalaikés (trumpalaikés)
Seimynos vaikams iki 7 mety socialinés globos
amziaus su sunkia negalia paslaugos teikiamos
jkairimas, perkeliant paslaugos | papildomai 4 vaikams su
teikimg i§ Vilniaus miesto sunkia negalia nuo 2022
kompleksiniy paslaugy centro | m. liepos 1 d.
,.Seimos slénis*.
Asmeniui suprantami 2022-01-01
I asmenj orientuotus individualts socialinés 2022-12-31
individualiy socialinés globos | globos planai 76 paslaugy
plany parengimas. gavéjams.
Siekiant uztikrinti ypatingy Suteikta kriziy jveikimo 2022-01-01
atvejy valdyma jstaigoje komandos pagalba ne 2022-12-31

maziau 4 karty




profesionalios kriziy jveikimo
komandos organizavimas.

Sudétingy atvejy aptarimy
organizavimas ir jy sprendimo
biidy analizé.

Renginiy paslaugy gavéjams
apie Zmogaus teises
organizavimas (gyventojy
tarybos susirinkimai,
vaidybinés situacijos,
animaciniai filmai, aptarimai).

Vasaros uzimtumo, laisvalaikio
uzimtumo Veikly plétra,
rengiant vaiky ir jaunuoliy
vasaros poilsio stovyklas.

Siekiant stiprinti Grupinio
gyvenimo namy gyventojy
uZimtumg bendruomenéje,
socialiniy dirbtuviy lankymas.

Paslaugy gavejy uZimtumo
gerinimas, organizuojant
naujos meninés veiklos
uzsiémimus.

Sveikatos priezitiros paslaugy
kokybés tobulinimas, jrengiant
papildomus specialisty
kabinetus.

Jstaigos vidaus medicininio
audito organizavimas.

Informacijos sklaidos per
Istaigos interneting svetaing ir
socialinius tinklus
uztikrinimas.

Darbuotojy susirinkimy,
kuriy metu analizuoti
sudétingi atvejai ir
nagrinétos problemos,
skaicius- 9.

Organizuota 8 Gyventojy
tarybos susirinkimai.

Organizuotos 6 vasaros
poilsio stovyklos 43 vaiky
ir jaunuoliy .

7 paslaugy gavéjai,
lankantys socialines
dirbtuves VS] Valakupiy
socialinés reabilitacijos
centre.

Organizuoti periodiniai
uzsiémimai.

Irengtas psichologo ir
slaugytojy kabinetas.

Vidaus medicininio audito
ataskaitos parengimas.

Atnaujintas jstaigos
informacinis biuletenis
internetingje svetainéje ne
maziau 2 kartus per metus
www.lakstingalosnamai.lt
Facebook profilis

2022-01-01
2022-12-31

2022-01-01
2022-12-31

2022-06-03
2022-09-04

2022-01-01
2022-12-31

2022-04-01
2022-12-31

2022-12-31

2022-12-31

2022-06-01
2022-12-31



http://www.lakstingalosnamai.lt/

2.2.4.

Naujy darbo
organizavimo
budy, taikant
EQUASS kokybés
sistema,
plétojimas.

Europos socialiniy paslaugy
kokybés uztikrinimo sistemos
EQUASS iSorés audito
rekomendacijy jgyvendinimas
ir diegimas.

Darbuotojy asmeninio
ugdymaosi, nuolatinio
mokymosi ir tobuléjimo
uztikrinimas.

Paslaugy gavéjy teisiy
igyvendinimo uztikrinimas.

Paslaugy gavéjy jtraukimas |
socialiniy paslaugy planavima,
teikimg ir vertinimg.

Etikos kodekso reikalavimy
laikymosi uztikrinimas.

Parengtas 2022 mety
darbuotojy ir paslaugy gavéjy
sveikatos ir saugos planas.

Jgalinimo koncepcijos
jnuostaty laikymasis ir jy
tobulinimas.

Igyvendinty
rekomendacijy skaicius
Pateikta EQUASS
pazangos ataskaita

Istaigos darbuotojy
kompetencijy jvertinimas.
Mokymy metu gauty ziniy
pritaikymo praktikoje
rezultatus detali analize-
uzpildytos 190 ankety po
mokymy.

Paslaugy gavéjy, tévy
apklausa apie gyventojy
teisiy skatinimg ir
uztikrinima, palyginimas
su 2021 mety rezultatais.
Objektyvesnio rodiklio,
parodancio realias
paslaugy gavéjy galimybes
pasinaudoti savo teisémis
Istaigoje pritaikymas.

Pasiekty rezultaty analizé:
priezastys, kodel | kai
kurias veiklas paslaugy
gavéjal maziau jsitrauke.

Konkreéiy reikalavimy
paslaugy gavéjy bei jy
Seimos nariy elgesiui
nustattymas.

Parengtas bei jgyvendintas
2022 mety darbuotojy ir
paslaugy gavéjy sveikatos
ir saugos planas.

Paslaugy gavéjy igalinimo
rezultaty matavimas,
itraukiant trecig grupe

paslaugy gavéjy.

2022-11-19

2022-12-31

2022-12-31

2022-12-31

2022-12-31

2022-12-31

2022-12-31




Pgaveéjy gavejy Gyvenimo
kokybés koncepcijos
jgyvendinimas ir jos
tobulinimas.

Partnerystés naudos rezultaty
tobulinimas.

Paslaugy gavéjy itraukimo i
individualy planavima
uztikrinimas.

Paslaugy testinumo
uztikrinimas.

Paslaugy naudos paslaugy
gavéjams naudos rezultatai.

Paslaugy gaveéjy ir kity
suinteresuoty Saliy
pasitenkinimo paslaugomis
matavimas ir rezultaty
vertinimas.

Orientavimasis j rezultatus
teikiant socialinés globos
paslaugas. 2022 m. Jstaigos
veiklos rezultaty pristatymo
budy ir priemoniy tobulinimas.

Perzitiréta ir papildyta Jstaigos
kokybés politika.

Sukurti nauji gyvenimo
kokybés matavimo
rodikliai 1-2 paslaugy
gavejy grupei.

Partnerystés naudos
rezultaty matavimas ir
palyginimas su 2021 mety
rezultatais.

Paslaugy gavéjy jtraukimo
1 ISGP rengima
vertinimas.

Paslaugy testinumo
igyvendinimas,
patobulinant paslaugy
testinumo rodiklj.

Paslaugy naudos paslaugy
gavejams individualiu
lygiu (individualiis asmens
gyvenimo kokybés
pokyc¢iai) matavimas.

Paslaugy gaveéjy, tévy,
finansuotojy apklausos
atlikimas apie
pasitenkinimg teikiamy
socialiniy paslaugy
kokybe.

Istaigos darbuotojy,
paslaugy gaveéjy ir
savivaldybés
administracijos socialiniy
paslaugy skyriaus atstovo
supazindinimo su jstaigos
veikla rezultatai.

Isivardijimas, kokiam
periodui yra nustatomi
ilgalaikiai kokybés tikslai.

2022-12-31

2022-12-31

2022-12-31

2022-12-31

2022-12-31

2022-12-31

2022-12-31

2022-12-31




BI Vilniaus ,,Lakstingalos Detalesnis laiko terminy 2022-12-31
namai“ darbuotojy samdymo ir | kiekvienai jdarbinimo
1§saugojimo politikos procedirai atlikti
tobulinimas. nustatymas. Konkreciy
reikalavimy pretendentams
nustatymo analizé.

Veikly lyginimosi su kitomis Veikly lyginimosi su 2022-12-31
jstaigomis atlikimas. kitomis jstaigomis
organizvimas ir gerosios
patirties perémimas
(Valakampiy socialiniy
paslaugy namai, Socialinés
globos namai Vija).

Supazindinimas su 2021 m. Organizuoti susirinkimai 2022-12-31
EQUASS rezultatais. paslaugy gavéjams,
darbuotojams, tévams ir
supazindinimas su
EQUASS 2021 m.
rezultatais. Aptartos
tobuléjimo gaires.

Visy pareigybiy aprasymy Aptarta metiniame 2022-12-31
perzitiros vykdymas, pokalbyje su padalinio

darbuotojy kvalifikacijos vadovu.

aptarimas.

2.3. Paslaugy kokybés uztikrinimas.

2022 metais jgyvendinant EQUASS projekta, buvo atlikta jstaigos ilgalaikés socialinés
globos paslaugy teikimo rezultaty pagal 12 kokybés rodikliy vertinimas. Zemiau pateikiame 6
rodikliy vertinimo rezultatus.

1 Rodiklis. Paslaugy gavéjy, igijusiy nauja ar patobulinusiy turimg jgudj/igtidzius skaicius
2022 metais atliktas tyrimas, siekinat iSsiaiskinti, kaip socialiniy paslaugy teikéjas taiko

specifines priemones, kad personalas ir paslaugy vartotojai suprasty, didinty ir gerinty paslaugy
gavéjy jgalinimg.

Paslaugy gavéjy jgalinimas maisto gaminimo srityje 2022 m. IV ketvirtis




Paslaugy gavéjy gebéjimy vertinimas ruosSiant

maistg
Negeba
0%

Diagrama rodo metinj 2021-2022 m. B] ,,Vilniaus Lakstingalos namy®“ paslaugy gavéjy
procenting dalj, kurie geba, i§ dalies geba arba negeba pasigaminti pasirinkta patickalg. Bendras
metinis paslaugy gavéjy skai¢ius yra 44, kurie jgalinami maisto gaminimo srityje. Paslaugy gavéjai
individualiai pasirenka patiekala, kurj stengiasi iSmokti gaminti visus metus. Diagramos rezultatai
rodo, kad geba pasigaminti pasirinkta patiekala 27 % paslaugy gavéjy, i$ dalies geba pasigaminti
73 % paslaugy gavéjai ir negeba pasigaminti 0% paslaugy gavéjy. Remiantis iSvadomis galima
teigti, kad Paslaugy gavéjy metiné procentiné iSraiSka gebanciy pasigaminti norimg patiekalg
iSaugo 7%, i$ dalies gebanciy sumazejo 3%, ir negebanciy pasigaminti nebuvo.

Paslaugu gavéju jgalinimas namy ruosos srityje 2022 m. IV ketvirtis

Paslaugy gavéjy gebéjimy vertinimas namy ruosoje
Negeba
0%




Diagrama rodo metinj 2022 m. BJ] ,,Vilniaus Lakstingalos namy“ paslaugy gavéjy
procenting dalj, kurie geba, i§ dalies geba arba negeba atlikti veiklg namy ruoSos srityje. Bendras
metinis paslaugy gavéjy skaiCius yra 45, kurie jgalinami namy ruoSos srityje. Paslaugy gavéjai
individualiai pasirenka namy ruoSos veikla, kurig stengiasi iSmokti visus metus. Diagramos
rezultatai rodo, kad geba atlikti veiklg namy ruosoje 40 % paslaugy gavéjy, i$ dalies geba 60 %
paslaugy gavéjai ir negeba 0% paslaugy gavéjy. Remiantis iSvadomis galima teigti, kad Paslaugy
gaveéjy metiné procentiné iSraiSka gebanciy atlikti pasirinkti veikla namy ruoSos srityje iSaugo
12%, 1§ dalies gebanciy sumazéjo 10%, ir negebanciy neliko.

2 Rodiklis. Socialiniy paslaugy teikéjas turi aiskig Paslaugy gavéjy gyvenimo kokybés koncepcija
ir vykdo veikla, grindZziamg Paslaugy gavéjy poreikiy vertinimu, siekiant pagerinti jy gyvenimo
kokybe.

1 kriterijus. I-II gr. paslaugy gavéjy skaicius, kurie teigiamai vertina gyvenimo kokybe jstaigoje.
2 kriterijus. I1I grupés Paslaugy gavéjai jauciasi ,,Vilniaus Lakstingalos namuose” gerai, t.y.
dazniausiai pasireiskianc¢ios emocijos buvo: ramus; linksmas, Sypsosi; labai linksmas: kryks¢ia.

1 pav. I-II gr. paslaugy gavéjy gyvenimo kokybé jy vertinimu
I-1T gr. paslaugy gavéjy gyvenimo kokybeés pokytis per
2022 m.
Kai jauciasi blogai, raso j skundy dézute % 14%
Kai jauciasi blogai, kreipiasi j darbuotojg _9?%%
Kai jauciasi blogai, kreipiasi j sveikatos specialistus “ 84%
Kai jauciasi blogai, kreipiasi j psichologa “ 539
Ar gerai jautiesi savo Seimynoje, ar i$ Taves... ” 87%
Ar gali pasirinkti mégstama uZzimtuma popietinéje... _65%74%
Ar dalyvauji Seimynoje pokalbiuose “Prie kavos”... _ 9%%/?’
Ar gali iSsirinkti ir jsigyti norimas prekes, uz... _ ggou?
Ar gali pasirinkti norima veiklg laisvalaikiu? _91%%
Ar tu dZiaugiesi, kad gali pasigaminti mégstama... _88‘£6%
Ar turi galimybe pasigaminti mégstama patiekalg 1... 79% 98%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

M 2022 m. Il pusm. teigiami atsakymai W 2022 m. | pusm. teigiami atsakymai



2 pav. Paslaugy gavéjy emocijy pasireiSkimas

[T gr. paslaugy gaveéjy emocijy pasireiSkimo pokytis per

2022 m.
Piktas, verkia | 913
Liddnas [ 2206
R N 37 o3
Linksmas, Sypsosi . 1%25
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2022 m. spalis ® 2022 m. vasaris

Norédami iSsiaiSkinti ,,LakStingalos namy“ Gyvenimo kokybés realigja padét; atlikome
anketine paslaugy gavéjy, apklausa. Apklausoje dalyvavo 46 paslaugy gavéjai. Paslaugy gavéjams
buvo pateiktos vizualizuotos anketos, kuriose jie turéjo jvertinti gyvenimo kokybe apibréziancias
11 sri¢iy: galimybes pasigaminti maistg, uzsiimti mégstama veikla, jsigyti norimy prekiy bei
kreiptis pagalbos (1 pav. ). Matyti, kad dauguma apklausoje dalyvavusiy paslaugy gavéjy teigiamai
vertina galimybe pasigaminti mégstama patiekalg (98% atsaké ,,Visada®),) ir tuo dZiaugiasi (96%
atsake ,,Visada‘®), 96% apklaustyjy gali pasirinkti norima veikla laisvalaikiu, popietinés veiklos
uzsiémimus gali pasirinkti 74% apklaustyjy; 87% gerai jauciasi Seimynoje, pagalbos dazniausiai
kreipiasi j Seimynos darbuotoja (,,Visada* atsakeé 96% apklaustyjy).

2 pav. parodo III grupés Paslaugy gavéjy emocijy pasireiskimo daznuma. Emocijos buvo
stebimos ir fiksuojamos 2022 m. spalio ménesj, kasdien. Stebéjime dalyvavo 26 paslaugy gavéjai.
Dazniausiai IIT grupés Paslaugy gavéjai jautési ramis (uzfiksuota 573 karty), zymiai maziau karty
jautesi linksmi, Sypsojosi (156 kartai). Kitos pasireiSkusios emocijos pasiskirsté taip: ,,Litidnas* —
26 karty, ,,Piktas, verkia“ — 13 Kartal, ,,Labai linksmas, krykscia“ — 15 karty. Emocijy stebéjimo
metu buvo taip pat fiksuojamos priezastys, dél kuriy Paslaugy gavéjai jauté neigiamas emocijas
(pyksta, verkia; liidnas) ir teigiamas emocijas (labai linksmas, krykscia).

Lyginant 2022 m. I ir II pusmecio rezultatus, galima teigti, kad pageréjo I-11 gr. paslaugy
gavéjy gyvenimo kokybé visose srityse, sumazéjo besikreipianciy pagalbos (zr. 1 pav.). Stebint 111
gr. paslaugy gaveéjy emocijy pasireiSkimo daznumg, galima matyti, kad padaugéjo ,,ramiai*
besijaucianciy paslaugy gaveéjy (2022 m. I pusmetj $i emocija pasireiské 397 kartus, 0 2022 m. II
pusmetj — 573 (zr. 2 pav.).

3 Rodiklis: paslaugy naudingumo vertinimas.



Kriterijus: istirti paslaugy gavéjy nuomong apie jiems teikiamy paslaugy pageréjimg arba
pablogéjima uz laikotarpj nuo 2022-01-01 iki 2022-12-01 (apklausiami I grupés paslaugy gavéjai)
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4 pav. Paslaugy gavéjy nuomoné apie pasitenkinimg socialiniy paslaugy kokybe

Rezultaty paaiSkinimas:

2022 m. gruodzio ménesj buvo atliktos paslaugy gavéjy, darbuotojy, paslaugy gaveéjy
artimyjy, partneriy, studenty, kity suinteresuoty Saliy apklausos apie pasitenkinimg jstaigos
teikiamomis paslaugomis. Paslaugy gavéjams buvo pateiktos vizualizuotos anketos, kitoms
suinteresuotoms $alims — elektroniné anketa.

Paslaugy gavéjy apklausoje dalyvavo 46 (I-11 grupés pagal savarankiskumo lygj) paslaugy
gavéjai. Rezultatai parodé (4 pav.), kad paslaugy gavéjai visas paslaugas jvertino teigiamai.
Geriausiai jvertintas darbuotojy elgesys (98% jvertino ,,Patinka”), 0 Zemiausiai — pasitenkinimas
kambariu (87% jvertino ,,Patinka®).

4 Rodiklis: Pasitenkinimo paslaugy kokybe paslaugy gavéjy, kity suinteresuoty Saliy
pokytis per metus.



Teigiamai vertinamy paslaugy palyginimas darbuotojy pozitriu
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5 pav. Darbuotojy nuomoné apie pasitenkinimg socialiniy paslaugy kokybe

Rezultaty paaiSkinimas:

Kity suinteresuoty Saliy apklausoje dalyvavo 19 darbuotojy, 1 paslaugy gavéjy artimasis,
1 jstaigos partneris, 1 studentas, 2 kiti suinteresuotieji, nejvarding savo statuso. Rezultatai parodé
(5 pav.), kad darbuotojai geriausiai vertina socialiniy jgudziy ugdymo (58% jvertino ,,Labai
gerai®), laisvalaikio organizavimo (58%). Lyginant 2021-2022 m. darbuotojy pasitenkinima
paslaugy kokybe (5 pav.) matyti, kad jy poziiiriu pageréjo psichologinés pagalbos paslaugos
(30%), spec. ugdymo paslaugos (15%), transporto organizavimo (2%), medicinos ir slaugos
paslaugos (7%), konsultavimo (14%), informavimo (20%), taciau sumaZz¢jo teigiamai vertinamy
meninio ugdymo (40%), laisvalaikio organizavimo (9%), socialiniy jgudziy ugdymo (9%),
tarpininkavimo ir atstovavimo (7%), maitinimo (13%), paslaugy gavéjy gyvenimo salygy
vertinimas (6%).



Teigiamy paslaugy vertinimy palyginimas paslaugy gavéjy
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6 pav. Paslaugy gavéjy pasitenkinimo paslaugomis 2021-2022 mety palyginimas

Lyginant 2021 ir 2022 mety rezultatus matyti (6 pav.), kad paslaugy gavéjy vertinimu
pageréjo iSvyky vertinimas — 3%, maitinimo — 7%, taciau sumazéjo pasitenkinimas higienos
paslaugomis — 7%, pasitenkinimas kambariu — 6%.

ISvados ir rekomendacijos rezultaty tobulinimui:

Paslaugy gavéjai visas paslaugas jvertino teigiamai. Geriausiai jvertintas darbuotojy
elgesys, o maziausiai teigiamai — pasitenkinimas kambariu.

Darbuotojai geriausiai jvertino socialiniy jgidziy ugdymo, laisvalaikio organizavimo
paslaugas. Maziausiai gerai darbuotojai jvertino psichologinés pagalbos paslauga. Kitos
suinteresuotos Salys vertino paslaugas jvairiai, taciau jy kiekis negali buti patikimas rezultatams
analizuoti.

Lyginant 2021 ir 2022 mety rezultatus iSaiskéjo, kad paslaugy gavéjy pozitriu pageréjo
18vyky ir maitinimo paslaugy vertinimas, taciau sumaZzéjo pasitenkinimas higienos paslaugomis ir
kambariu.

Lyginant 2021-2022 m. darbuotojy pasitenkinimg paslaugy kokybe isryskéjo, kad jy
poziiiriu pageréjo psichologinés pagalbos paslaugos, spec. ugdymo paslaugos, transporto
organizavimo, medicinos ir slaugos paslaugos, konsultavimo, informavimo, tafiau sumaZzéjo
teigiamai vertinamy meninio ugdymo, laisvalaikio organizavimo, socialiniy jgiidziy ugdymo,
tarpininkavimo ir atstovavimo, maitinimo, paslaugy gavéjy gyvenimo salygy vertinimas.

Siekiant geresniy rezultaty pasitenkinimo paslaugomis srityje, labai svarbu tobulinti
psichologinés pagalbos, meninio ugdymo, laisvalaikio organizavimo, socialiniy jgtidziy ugdymo,
tarpininkavimo ir atstovavimo, maitinimo, paslaugy gavéjy gyvenimo sglygy gerinimo paslaugas.

5 Rodiklis. Didziausiag naudg paslaugy gavéjams teikiancios bendradarbiavimo su
ugdymo/dienos centrais priemonés socialiniy darbuotojy, ugdymo/dienos centry atstovy ir
paslaugy gavéjy vertinimu.



Bendradarbiavimo priemoniy vertinimas socialiniy darbuotojy ir
ugdymo/dienos centry atstovy nuomone
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7 pav. Socialiniy darbuotojy ir ugdymo/dienos centry atstovy bendradarbiavimo priemoniy
vertinimas
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Rezultaty paaiSkinimas:
Atsizvelgiant § 2021 m. gautus rezultatus ir numatytus partnerystés stiprinimo tikslus, 2022

m. lapkri¢io ménesj buvo atliktos BI ,,Vilniaus Lakstingalos namy* socialiniy darbuotojy, I gr.



pagal savarankiSkumo lygj Paslaugy gavéjy ir ugdymo/dienos centry atstovy apklausos.
Apklausose dalyvavo 11 socialiniy darbuotojy, 18 paslaugy gavéjy ir 8-1 ugdymo/dienos centry
atstovai.

7 pav. matyti, kad partneriy atstovy nuomone naudingiausios bendradarbiavimo priemonés
yra ,,Informacijos perdavimas elektroniniu pastu® ir ,Informacijos perdavimas telefonu* (75%
mano, kad ,,labai naudinga“), dazniausiai taikomos bendradarbiavimo priemonés yra neformaliis
susitikimai; informacijos perdavimas telefonu ir elektroniniu pastu ( po 37% taiko ,,1 kartg per
savaite”). BJ] ,Vilniaus LakStingalos namai“ socialiniai darbuotojai naudingiausias
bendradarbiavimo priemones pazyméjo informacijos perdavimg telefonu (55%), elektroniniu
pastu (55%), gerosios patirties sklaidos renginiais (45%). Dazniausiai taikomos socialiniy
darbuotojy bendradarbiavimo priemonés: informacijos perdavimas telefonu (64%), bendravimas
Sgsiuviniais ,,Keliaujanciais uzrasais* (46%), elektroniniu pastu (27%).

Socialiniy darbuotojy ir partneriy atstovy apklausose buvo prasoma pateikti pasitlymy,
kaip galétume stiprinti bendradarbiavima. Socialiniai darbuotojai siiilo: dazniau organizuoti ar
dalyvauti bendruose projektuose, gerosios patirties sklaidos renginius, naudingiausias
bendravimas ir informacijos perdavimas biina, kai kalbame apie konkrety paslaugy gavéja su
tiesiogiai dirbanc¢iu pedagogu ar socialiniu darbuotoju.

8 pav. parodytas ,,Vilniaus ,,LakStingalos namai* paslaugy gavéjy dalyvavimas iSvykose
per paskutinius metus ir ugdymo/dienos centry atstovy organizuoty kartg per metus iSvyky
santykis. Matyti, kad dazniausiai organizuotos i§vykos buvo dalyvavimas mugese (75%; partneriy
atstovy organizavo), iSvyka j kino teatrg (50%, partneriy organizavo), iSvyka j koncertg (50%,
partneriy organizavo), dalyvavimas parodose (37%), iSvyka j teatrg (37%). Paslaugy gavéjai
dazniausiai dalyvavo mugése (61%); iSvykose j parduotuve (56%).

6 rodiklis. Socialiniy paslaugy teikéjas teikia prieinama, lengvai suprantama informacija
apie uzfiksuotus rezultatus, jskaitant apklausy rezultatus.



Istaigos veiklos rezultatai lyginant su praéjusiais metais
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Rezultaty paaiSkinimas:

Bendras darbuotojy skai¢ius — 97, dalyvavusiy apklausoje skaicius - 61. Darbuotojai
vertino jstaigos veiklos 9 sritis pagal 2022 mety veiklos rezultatus.

Darbuotojy manymu, labiausiai pageréjo projektinés veiklos (EQUASS) rezultatai,
personalo kvalifikacijos ir maitinimo. Labiausiai tobulintini rezultatai — uzimtumo ir laisvalaikio
organizavimo.

2022 metais vykdytos paslaugy kokybés kontrolés priemonés:

2022 mety liepos- rugpjii¢io ménesiais socialiniai darbuotojai atliko 2021 mety ISPG
rezultaty analiz¢ ir parengé 76 paslaugy gavejo individualius socialinés globos planus.
Individualius veiklos planus ir ISPG realizavo 10-iy Seimyny socialiniy darbuotojy- slaugytojy
specialisty komandos (socialiniai darbuotojai, socialiniy darbuotojy pad¢jéjai, slaugytojai,
slaugytojo padéjéjai ir jvairiy lavinimo sri¢iy specialistai). 2022 metais jvyko 9 Seimyny komandy
parengty vaiky ir jaunuoliy individualiy veiklos ir socialinés globos plany nuotoliniai aptarimai
kartu su specialiyjy mokykly ir ugdymo centry, kuriuos lanko auklétiniai, pedagogais. Siy
aptarimy metu buvo jvertintas plany- programy veiksmingumas, vaiky bei jaunuoliy pasiekimy ir
pazangos rodikliai bei numatyti plano pakeitimai ir korekcijos biidai.

44 vaikams ir jaunuoliams atlikti slaugos poreikio vertinimai ir 19-ai paslaugy gavéjy
sudaryti individualis slaugos planai.



Atliktas 3 paslaugy gavéjy neveiksnumo tam tikrose srityse nustatymas ir globos skyrimas
9 paslaugy gavéjams.

Atliktas vaiky su negalia ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos atitikties socialinés
globos normoms vertinimas 2022 m. rugséjo 1 d.

Atliktas suaugusiy asmeny su negalia ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos atitikties
socialinés globos normoms vertinimas 2022 m. rugs¢jo 1 d.

Atliktas virtuvés vidinés savikontrolés auditas 2022 m. sausio 31 d.

23 paslaugy gavéjy tévai supazindinti su BJ] ,,Vilniaus Lakstingalos namai“ 2021 mety

veiklos ataskaita ir 2022 mety veiklos planu.

Atliktas sveikatos prieziiiros skyriuje vidaus medicininis auditas, kurio metus nustatyta:

- nepageidaujamy jvykiy neregistruota;

- neatitik¢iy neregistruota;

- ekspozicijos incidenty neregistruota.

Sudarytas ir jgyvendintas ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS
kokybés sistema™ audito rekomendacijy planas.

Parengti ir pristatyti jstaigos darbuotojams ir paslaugy gavéjams 2021 mety EQUASS
tyrimy rezultatai.

Parengta ir pateikta EQUASS paZangos ataskaita 2022 m. lapkricio 19 d.

Atlikti Sie iSorés patikrinimai:

- Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Civilinés saugos skyrius planine tvarka
atliko BJ ,,Vilniaus Lakstingalos namai® civilinés saugos biiklés kompleksinj patikrinimg 2022 m.
vasario 21 d. ir pateiké pazyma, kurioje nurodoma, kad pazeidimy nenustatyta.

- Valstybinés maisto ir veterinarinés tarnybos Vilniaus departamentas 2022 m. kovo 18 d.
atliko VieSojo maitinimo jmones patikrinima, pazeidimy nenustatyta.

- Nacionalinio visuomengs sveikatos centro prie SAM Vilniaus departamento Visuomenés
sveikatos saugos kontrolés skyrius planine tvarka atliko B] ,,Vilniaus Lakstingalos namai®
vykdomos veiklos atitikt] Lietuvos HN 124:2014 ,,Vaiky socialinés globos jstaigos: bendrieji
sveikatos saugos reikalavimai® 2022 m. gruodzio 15 d. Neatitikimy nenustatyta.

3. Istaigos ir Zzmogiskuyjy iStekliy valdymas.
3.1. Istaigos struktiira, valdymo ir darbo organizavimo poky¢iai.

2022 metals jstaigos pareigybiy sarasas parengtas 2022 m. sausio 1 d., 2022 m. vasario 1
d., 2022 m. liepos 1 d. ir suderintas su Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Socialiniy
paslaugy skyriaus vedéju. Pakoreguota jstaigos pareigybiy strukttra nuo 2022 m. liepos 1 d.

ISpléstas teikiamy paslaugy spektras: jkurta socialinés globos Seimyna vaikams iki 7 mety
amziaus su sunkia negalia, perkeliant paslaugos teikima i§ Vilniaus miesto kompleksiniy paslaugy
centro ,,Seimos slénis®. Jkurta globos $eimyna ir ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos
paslaugos teikiamos papildomai 4 vaikams su sunkia negalia nuo 2022 m. liepos 1 d.



Buvo skirtos papildomos darbuotojy pareigybés. Vilniaus miesto savivaldybeés
administracijos direktoriaus 2022 m. geguzés 16 d. jsakymu Nr. 30-1410/22 ,,D¢l didziausio
leistino pareigybiy skaiciaus biudZetinéje jstaigoje ,,Vilniaus Laks$tingalos namai“ pakeistas
pareigybiy skaiCius jstaigoje: nustatytos— 98,95 pareigybés vietoj 88,75. Padidintas slaugytojy
pareigybiy skai¢ius 5,0 pareigybémis, slaugytojy padéjéjy — 2 pareigybémis, kineziterapeuto ir
ergoterapeuto- po 0,5 pareigybés.

2022 metais buvo parengti ir patvirtinti Sie jstaigos tvarkomieji dokumentai:

1. B] ,,Vilniaus Lakstingalos namai* 2021 mety vieSyjy pirkimy ataskaita 2022 m. sausio 31 d.
2. BI ,,Vilniaus Lakstingalos namai* 2021 mety veiklos ataskaita 2022 m. sausio 31 d.
3. BI ,,Vilniaus Lakstingalos namai*“ 2021 mety paslaugy ataskaita 2022 m. sausio 28 d.
4. BI ,,Vilniaus LakStingalos namai* statistiné globos jstaigos ataskaita uz 2021 metus 2022 m.
sausio 27 d.
5. BI ,,Vilniaus Lakstingalos namai* vidaus kontrolés btiklés ataskaita 2022 m. sausio 20 d.
6. Patvirtintos ,,Maisto tvarkymo pagal geros higienos praktika“ taisyklés.
7. Maisto tvarkymo subjekto koregavimo planas 2022 m. sausio 31 d.
8. 2022 m. BJ ,,Vilniaus Lakstingalos namai* socialinio darbo personalo darbuotojy ir specialisty
kvalifikacijos planas.
9. 2022 m. BJ ,,Vilniaus Lakstingalos namai* sveikatos priezitiros personalo darbuotojy ir
specialisty kvalifikacijos planas.
10. B] ,,Vilniaus Lakstingalos namai‘“ darbuotojy ir paslaugy gavéjy saugos ir sveikatos gerinimo
planas 2022 metams.
11. B] ,,Vilniaus Lakstingalos namai“ saugos ir sveikatos darbe darbo planas.
12. B] ,,Vilniaus Lakstingalos namai* Sveikatos prieziiiros ir slaugos paslaugy skyriaus nuostatai
2022 m. vasario 4 d.
13. B] ,,Vilniaus Lakstingalos namai“ nauji nuostatai 2022 m. balandzio 27 d.
14. B] ,,Vilniaus Lakstingalos namai“ maksimaliis vienos paros i§laidy maisto produktams,
maitinimo paslaugoms ir medikamentams finansinius normatyvai vienam gavéjui nuo 2022 m.
geguzes 1 d.
15. B] ,,Vilniaus LaksStingalos namai” Smurto ir priekabiavimo prevencijos politika 2022 m.
spalio 14 d.
16. B] ,,Vilniaus Lakstingalos namai” 2023 mety dokumentacijos planas ir dokumenty registry
saraSas 2022 m. lapkricio 30 d.
17. Atnaujinta 20 BJ ,,Vilniaus Lakstingalos namai‘ tvarkos aprasy:
- Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo tvarkos aprasas;
- Paslaugy gavéjy jgalinimo koncepcija;
- Paslaugy gavejy jtraukimo j paslaugy planavima, teikimg ir vertinima politikos ir procedury
aprasas;
- Darbuotojy j(si)traukimo ] paslaugy planavima, kiirimg ir vertinimg procediiros politika;
- Informavimo apie ypatingus atvejus, susijusius su galimais vaiko teisiy paZeidimais, tvarkos
aprasas;
- Informavimo apie vaiko (jaunuolio) saves zalojimo jvykius ir pagalbos suteikimo tvarkos
aprasas;

- Paslaugy gavéjy iSvykimo tvarka;

- Vaiko geroveés komisijos nuostatai;



- Gyventojy tarybos nuostatai;

- Dienos socialinés grupés nuostatai;

- Lydéjimo | sveikatos priezitiros jstaigos tvarkos aprasa ;

- Studenty praktikos organizavimo B] ,,Vilniaus Lakstingalos namai* tvarkos aprasas;
- Administracijos darbo reglamentas;

- Vaizdo duomeny tvarkymo taisyklés;

- Darbuotojy neblaivumo (girtumo) ar apsvaigimo nustatymo ir nusalinimo nuo darbo tvarkos
aprasas;

- patvirtintas naujas jstaigos darbuotojy sarasas su jy parasy pavyzdziais;

- Inventorizacijos taisyklés;

- Tarnybiniy ir netarnybiniy automobiliy naudojimo tvarkos aprasas;

- Kriziy valdymo tvarkos aprasas;

- Atskaitingy asmeny iSlaidy ir apyskaity pateikimo tvarkos aprasas.

3.2. Personalo struktira ir kaita.

2022 mety gruodzio 31 d. jstaigoje dirbo 112 darbuotojai (2021-12-31- 98 darbuotojai),
darbuotojy skaicius iSaugo 14. Darbuotojy struktiira pagal padalinius: - 54 sudaré socialinio darbo
personala, 6- pedagogy personala, 33- sveikatos priezitiros personala, 17- aptarnavimo ir tkio
personalg, 2- administracija. 3 darbuotojai buvo vaiko priezitiros atostogose. Tiesiogiai Su
paslaugy gavéjais dirbo 84 procentai darbuotojy.

2022 metais priimti dirbti 26 darbuotojai, is jy: 20 darbuotojy pagal neterminuotas darbo
sutartis, 6 — pagal terminuotas darbo sutartis.

2022 metais atleisti 8 darbuotojai, i§ jy: 4 dirbe pagal terminuotas darbo sutartis
(pavadavimai), 4 dirbg pagal neterminuotas darbo sutartis.

Metiné darbuotojy kaita sudaré 7,1 proc. (2020 metais- 14,3 procenty; 2020 metais- 18,1
procenty) ir sumazéjo 7 procentais, lyginant su 2021 metais bei 11,1 procenty, lyginant su 2020
metais.

Skirti mentoriai 4 socialinio darbo personalo darbuotojams.

D¢l ekstremaliosios situacijos kai kurie administracijos ir aptarnavimo skyriaus
darbuotojai dalj darbo laiko dirbo nuotoliniu biidu.

Socialiniy darbuotojo atestacijoje dalyvavo ir vyriausiojo socialinio darbuotojo (II)
atestacing kategorijg jgijo 5 socialinés darbuotojos. 13 darbuotojy (11,6 proc.) studijavo
aukstosiose ir profesinése mokyklose: i$ jy- 7 Vilniaus Kolegijoje: socialinio darbo specialybe- 5
darbuotojai, slaugos specialybg - 2 darbuotojai. Universitetuose bakalauro laipsnio sieké 1
darbuotojas, o0 magistro laipsnio- 3 darbuotojai. Kitos mokyklos- 2 darbuotojai.

3.3. Darbuotojy veiklos vertinimas, skatinimo ir motyvavimo priemongs.

Vykdant 2017 m. sausio 17 d. Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy jstaigy
darbuotojy darbo apmokéjimo jstatymo Nr. XII1-198 nuostatas, atliktas ,,Vilniaus Lakstingalos
namai“ 75 darbuotojy metinés veiklos vertinimas ir direktoriaus jsakymu skirta pareiginés algos
kintamoji dalis, taip pat parengtos darbuotojy pareigybiy (A, B, C lygiy) metinés uzduotys.

Pagrindinés darbuotojy materialinio skatinimo priemonés buvo priemoky prie tarnybinio
atlyginimo moké¢jimas ir metinés vienkartinés premijos uz ypatingas uzduotis skyrimas bei



mokéjimas. IS nematerialiniy darbuotojy skatinimo priemoniy taikytos LSDA (Lietuvos socialiniy
darbuotojy asociacijos) padékos.

Siekiant uztikrinti darby sauga, 2022 m. liepos ménes;j visi darbuotojai buvo apdrausti nuo
nelaimingy atsitikimy. Darbdavio 1éSomis 26 darbuotojai paskiepyti vakcina nuo gripo.

Organizuota jstaigos 8 komisijy veikla: surengti 9-i Vaiko gerovés komisijos posédzial,
12-a Globotiniy pinigy ir kity materialiniy vertybiy apskaitos komisijos posédziy, 2-u Kriziy
valdymo komisijos posédziai, 13-a Vie$0jo pirkimo komisijos posédziy. Organizuoti 8 Gyventojy
tarybos posédziai.

3.4. Darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimas.

2022 metais B] ,,Vilniaus LakStingalos namai“ darbuotojy kvalifikacijos kélimo
mokymuose ir seminaruose i$ viso dalyvavo 85-i darbuotojai. I$ jy 58-i socialinio darbo personalo
darbuotojai: 14-a socialiniy darbuotojy ir 44-i individualios priezitiros darbuotojai; 5-i
administracijos darbuotojai; 17-a sveikatos prieziiiros personalo darbuotojy ir 6-i specialistai
dirbantys [staigoje.

Per 2022 metus B] ,,Vilniaus Lakstingalos namai“ darbuotojai sudalyvavo 139-iuose
kvalifikacijos tobulinimo renginiuose. [vairiuose praktiniuose uzsiémimuose dalyvavo 21-as
darbuotojas, seminaruose — 59 darbuotojai, mokymuose - 75 darbuotojai, konferencijose- 196 ,
kursuose - 3, paskaitose - 2 jstaigoje dirbanciy darbuotojy.

2022 metais 9 socialinés darbuotojos ir 3 individualios priezitiros darbuotojos dalyvavo ir
baigeé Pagrinding Globé¢jy (riipintojy), budinciy globotojy, itéviy, bendruomeniniy vaiky globos
namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo programg GIMK. 3 individualios prieziiiros
darbuotojos i8klausé¢ jZanginius individualios prieziiros darbuotojy mokymus. 7 socialinés
darbuotojos dalyvavo grupinéje supervizijoje.

Buvo organizuoti 6 tarpinstituciniai specialisty komandos - jstaigos specialisty dél
globotiniy N.U., A.T., V.R. atvejy analizés su sveikatos, S$vietimo, socialinés globos,
psichosocialinés reabilitacijos institucijy specialistais.

Organizuoti 2 bendri darbuotojy susirinkimai: 2022 m. sausio 26 d. ir rugpjtcio 30 d.

Kvalifikacijos tobulinimo renginiy naudingumas

2022 metais darbuotojai uzpildé 190-imt Darbuotojo jsivertinimo ankety (po kvalifikacijos
tobulinimo renginio). Darbuotojai vertino kvalifikacijos tobulinimo renginius pagal jy
naudingumg iSskiriant naudingas, is dalies naudingas ir nenaudingas. Istaigos darbuotojai
naudingais jvardino 120-imt kvalifikacijos renginiy, o 19-a renginiy i§ dalies naudingais.

Remiantis uzpildytomis anketomis galime daryti iSvada, kad darbuotojai kvalifikacijos
renginiais yra patenkinti ir dalyvaudami juose jZzvelgia naudinguma.

Ziniy pritaikymas praktikoje ir kvalifikacijos tobulinimo renginiy naudingumas

2022 metais B],, Vilniaus Lakstingalos namy“ 85-i darbuotojai dalyvavo kvalifikacijos
tobulinimo renginiuose. Zinias gautas kvalifikacijos tobulinimo renginiy metu 90 % galés
pritaikyti darbe, 10 % darbuotojy jas galés pritaikyti tik i§ dalies. Taciau dZiugina tai, jog daugiau
negu pusé darbuotojy — 50 % , kurie dalyvavo kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, gautas Zinias
galés pritaikyti ir asmeniSkai sau. Todé¢l galime daryti iSvada, kad 2022 metais kvalifikacijos



tobulinimo renginiai praktinémis Zziniomis buvo naudingi tiek profesin¢je veikloje, tiek
asmeniskai.

Naudingiausi kvalifikacijos tobulinimo renginiai

2022 metais darbuotojai dalyvavo 139-¢ kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, po kuriy
naudingiausiais ir aktualiausiais renginiais jvardino — seminarg ,,EQUASS - kokybisky socialiniy
paslaugy teikimas B] ,,Vilniaus Lakstingalos namai”. Sis seminaras labai naudingas naujai
jsidarbinusiems darbuotojams, suteikiantis informacijos ir ziniy apie EQUASS projekta vykdoma
Istaigoje, bei teikiamomis paslaugomis orientuotomis j Paslaugy gavéjus. Taip pat LSDA
organizuota Tarptautiné konferencija ,,Lietuvos socialinio darbo ateit] kuriancios kompetencijos‘.
Konferencijoje pateikta informacijg ir zinias socialiniai ir individualios prieziiiros darbuotojai
galés pritaikyti ne tik darbe, bet ir sau asmeniskai, pvz.: keldami kvalifikacijas. Darbe daznai
susiduriame su netikétomis situacijomis ir stresu, tad darbuotojai dalyvavo praktiniame uzsiémime
»treso valdymo praktikos®, kurio metu aktyviai jsitrauké i veiklas padedancias nepasimesti ir
nurimti stresinése situacijose.

Rezultaty apibendrinimas ir pasiulymai:

1. 2022 metais kvalifikacijos tobulinimo renginiuose dalyvavo 85-i jstaigos darbuotojai, lyginant
su 2021 metais, kai kvalifikacijos tobulinimo renginiuose dalyvavo 83-ys darbuotojai, matome,
kad kelianciy kvalifikacija darbuotojy skai¢ius yra panasus.

2. 2022 metais i viso jvyko 139-i kvalifikacijos renginiai, 2021 metais 135-i. Lyginant su 2021
metais, pastebime, kad darbuotojy tobulinusiy kompetencijas skai¢ius nedaug skiriasi. Galime
daryti prielaida, kadangi vis dar yra galimybé dalyvauti nuotoliniuose kvalifikacijos renginiuose,
paciy renginiy skaicius iSlieka panasus.

3. Zinias gautas kvalifikacijos tobulinimo renginiy metu 90 % galés pritaikyti darbe, 10 %
darbuotojy jas galés pritaikyti tik 1§ dalies. Tac¢iau dziugina tai, jog daugiau negu puse darbuotojy
— 50 % , kurie dalyvavo kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, gautas zinias galés pritaikyti ir
asmeniskai sau.

4. Skatinti darbuotojus dalyvauti kvalifikacijos renginiuose, atsizvelgiant j jy norus ir pasiiilymus
tobulinant turimas ir jgyjant naujas kompetencijas.

4. Investicijos ir priemonés, gerinancios jstaigos materialine baze.

Tinkamai prizirimas iikinis inventorius, atlikti smulkius remonto darbai.
1. Atliktas skalbimo masinos remontas ,,Uosiy®, ,,.Liepai¢iy* Seimynose.

2. Atlikta svarstykliy metrologiné patikra.
3. Organizuotas sugedusio ,,Vilniaus vandeny" Salto vandens skaitiklio keitimas.

4. Atlikta apklausa ir pasirasyta sutartis dél [staigos lietaus lietvamzdziy valymo. Atliktas jstaigos
lietaus lietvamzdziy valymas LakStingaly g. 7, Vilniuje.

5. Organizuoti ir atlikti lovytés, maniezo ir pervystymo staliuko demontavimo, pervezimo i
»Seimos slénis® | ,,Kiskuciy* Seimyng ir surinkimo darbai.

6. Atlikta apklausa ir suteikta elektrinés viryklés remonto paslauga jstaigos virtuvéje.



7. Atlikti Silumos tikio prieziiiros darbai: Sildymo atjungimas, monometry patikra.

8. Parengtas pastato Silumos jrenginiy parengties Sildymo sezonui aktas, atlikti hidrauliniai
bandymai, kas 3 mén. atlickama legioneliozés profilaktika.

Remonto darby organizavimas.
1. Atlikta apklausa ir pakeistos vidaus durys ,.Sermuksniy“ eimynoje.
2. Atlikta apklausa ir atlikti palangiy remonto darbai ,,Sermukéniq“, ,Liepaiciy“ ir ,,Kiskuciy*
Seimynose.
3. Pagal mazos vertés socialinés globos grupés paprastojo remonto darby pirkimo konkurso
salygasorganizuoti ,,KiSkuc¢iy*“ Seimynos remonto uzbaigimo darbai ir pasiraSytas Baigiamasis
darby priémimo-perdavimo aktas.
4. Vadovaujantis Tuvlita patikros audito iSvadomis organizuoti keltuvo remonto darbai pagal
keltuvy defektinius aktus. Atlikti keltuvo LF-03-00934 remonto darbai.
5. Atlikta apklausa ir skubos tvarka pakeisti iSdauZzti stiklo paketai ,,Kastony*“ ir Dienos grupés
patalpose.
6. Atlikta apklausa ir atliktas jstaigos langy patikrinimas ir remontas , Kiskuéiy®“, ,,Sermuksniy“
bei ,,Egliy” Seimyny patalpose ir sekretoriate, ,,Kiskuciy* Seimynoje sumontuoti langy ribotuvai
pagal HN: 124 reikalavimus.
7. Atlikta apklausa ir atlikti langy padengimo matine plévele darbai ,,Kastony Seimynoje.

Lauko jrenginiy ir vaiky Zaidimy aiksteliy techniné priezitra.
1. Atlikta metiné lauko Zaidimo aiksteliy patikra, gautos audito i§vados.
2. Atlikta zaidimy aikstelés remonto apklausa ir atlikti remonto darbai.
3. Atlikta lauko erdviy projektavimo su jrengimu apklausa, pasiraSyta lauko erdviy projektavimo
su jrengimu sutartis ir jrengti 3 hamakai ir muzikinis kamuolys.
4. Atlikta apklausa ir jsigytas lauko suoliukas prie Dienos grupés.
5. Jrengtas pandusas ir terasa prie dienos grupés jéjimo.
Teritorijos prieZituros darbai.
1. Nukastas sniegas nuo taky ir Saligatviy, barstomi Saligatviai.
2. Organizuotas nudzitivusiy medZiy kirtimas ir genéjimas, zaliyjy atlieky i§veZimas.
3. Organizuotas stambiagabariciy atlieky iSvezimas ir utilizavimas per GPAIS;
4. Organizuotas buitinés elektronikos atlieky iSvezimas ir utilizavimas per GPAIS.
5. Istaigos teritorijoje atlikti Zolés pjovimo darbai, nukirpta gyvatvore.
6. Jrengta lauko terasa.
7. Atlikta apklausa ir pakeistas stendas su jstaigos pavadinimu ir logotipu, pagaminti jspé€jamieji
zenklai, kad teritorijg stebima vaizdo kameromis.
8. Atliktas kiemo vaizdo stebé&jimo kameros remontas;
9. Atlikta teritorijos dezinsekcija nuo erkiy 3 kartus.

Priesgaisriné ir darby sauga.
1. Atliktas virtuvés ortakio valymas ir filtro keitimas.
2. Atlikta legioneliozés prevencija karsto vandens tiekimo sistemose.
3. Atlikta vandentiekio vandens patikra.
4. Atlikta metiné jstaigos keltuvy (lifty) patikra.



5. Patvirtintas Saugos ir sveikatos darbe darbo planas.

6. Atlikta apklausa rastu ir jsigyti darbo drabuziai sveikatos priezitros skyriaus specialistams.

7. Atliktas prieSgaisrinés signalizacijos remontas, pakeisti du klaidingai suveikiantys diimy
davikliai.

8. Atliktas evakuaciniy dury patikrinimas ir remontas ,,Liepai¢iy®, ,,.Berzeliy“ bei ,,Uosiy*
Seimynose.

9. Atlikti gaisrinés sistemos metiniai bandymai: elektriniy gaisriniy sklendziy patikra,
informavimo sistemos bandymas, diimy detektoriy patikra, gaisriniy Zzarny perkantavimas ir GC
patikra.

10. Papildomai jrengtos 3 sirenos, kai pratyby metu buvo gauta informacija, kad ne visose jstaigos
patalpose gerai girdimas jspéjamasis gaisriniy sireny gausmas.

11. Atlikta BI ,,Vilniaus Lakstingalos namai” ir Grupinio gyvenimo namy ugnies gesintuvy patikra
ir uzpildymas.

12. Atlikta apklausa ir atlikti varzy matavimo darbai.

Priemonés COVID-19 valdymui ir prevencijai.

1. Jvykdytas konkursas Asmens higienos gaminiy (vienkartiniai kombinezonai) apklausos biidu ir
per CPO LT elektroninj katalogg.

2. Irengti 3 dozatoriai ranky dezinfekavimui.

3. Teikiamos ataskaitos apie turimas asmens higienos, valymo ir dezinfekciniy medziagy atsargas
pagal pavadinima ménesio pirmai dienai, informacija kas ménesj atnaujinama.

4. Atlikta apklausa ir jsigyti greityjy antigeny testai.

Vykdyti mazosios vertés pirkimai ir pasiraSytos paslaugy sutartys.

1. Atliktos apklausos ir jsigyti baldai:

- fotelis su kojy atrama Dienos grupés paslaugy gavéjams,

- 5 naujos kusetés paslaugy gavéjams;

- 2 foteliai ir lentynos, medicinin¢ kuseté, 7 darbuotojy persirengimo spintelés ,,Kiskuciy*
Seimynoje;

- baldai medicinos kabinetui;

- baldai j sekretoriata;

- lauko baldai ,,Sermukéniq“ Seimynai; sudedamas staliukas renginiams;

- serviravimo vezimeliai maisto parsivezimui ,,Kastony“ ir ,,Uosiy” Seimynoms.

2. Atlikta MVP apklausa ir jsigyta buitiné technika:

2.1. 3 skalbyklés ,,Zilviéiu, GGN, ,,Semukéniq“ Seimynoms; 2 maisto trintuvai [staigos virtuvei
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ir ,,Kiskuc¢iy“Seimynai; 2 Saldytuvai ,,Kiskuciy* ir medicinos kabinetui; mikrobangy krosnelé
,»Kiskuciy“ Seimynai; jmontuojama kaitlenté ,,.Berzeliy* Seimynos paslaugy gaveéjy maisto
ruoSimui.

2.2. Atlikta apklausa ir jsigyta siuvimo masina Jstaigos siuvyklai.

2.3. Atlikta apklausa ir jsigyta kompiuteriné ir biuro technika: vaizdo projektoriaus ir 2 neSiojami
kompiuteriai: ,,Kiskuc¢iy“ Seimynai ir medicinos kabinetui; spausdintuvas ir ventiliatorius
medicinos kabinetui;

2.4. Atlikta apklausa ir jsigyta zoliapjové Istaigos teritorijos priezitirai;



2.5. Atlikta apklausa ir jsigytos prekeés ,,Kiskuciy“ Seimynos jrengimui: 4 elektrinés slaugos
lovos, atsiurbé&jas, deguonies koncentratorius, patalyné, Sviestuvai, valymo priemonés ir
reikmenys, indai;
2.6. Atlikta apklausa ir jsigytas alkotesteris su metrologine patikra, atitinkantis jstaigos
Neblaivumo tikrinimo tvarkos reikalavimui;
2.7. Atlikta apklausa ir jsigyti buitiniai prietaisai, biitini dienos grupés veiklai pagal higienos
normy reikalavimus: Saldytuvas, virdulys, maisto trintuvas, indai, indukcin¢ kaitlente;

2.8. Ivykdytas "mobilieji telefonai" Nr. cpo218988 pirkimas per cpo It elektroninj kataloga,
pasirasSyta sutartis ir jsigyta 14 mobiliy telefony;
2.9. Atlikta apklausa ir jsigytos atsargos, buitinos pagal civilinés saugos reikalavimus:
zibintuvéliai, elementai, iSorinés baterijos
Atlikta materialiniy vertybiy metiné inventorizacija lapkri¢io ménes;j.
5. Projektiné veikla.

Eil.| Projekto Tikslas, vykdytos veiklos Partneriai Naudog Finansg Igyven
Nr.| pavadinimas ir rezultatas gavéjy | vimas | dinimo
skai¢iu laikotar
pis
1. | Vilniaus miesto | Tikslas: vaikams su sunkia negalia | Vilniaus 36 | 1500 | 2022-
savivaldybés vasaros | sudaryti sglygas pabiiti prie jliros, | miesto Eur 06-01
socializacijos mokyti  savarankisko gyvenimo | savivaldybé 2022-
programa »Vaiky | 1gidziy, savarankiSkumo. Plétoti 08-31
vasaros poilsis®. vaiky ir jaunuoliy galimybes,
stiprinti fizin¢ sveikatg.
Veiklos: savarankisko gyvenimo
jgidziy mokymas, maudymasis
juroje, muzikiniai  uZzsiémimai,
meninés veiklos uzsiémimai.
Rezultatas: iSmoko bendravimo
lgidziy, uzmezgé draugyste ir
susirado  naujy  draugy, igijo
pasitik¢jimo savimi ir iSmoko
grupinio elgesio normy ir taisykliy.
2. | Projektas ,,Vilniaus Tikslas-  jsteigti 2  grupinio | Vilniaus 20 | ES 2022-
miesto socialiniy gyvenimo namus  suaugusiems | miesto param | 01-01-
paslaugy asmenims su negalia Vilniuje iki | savivaldybe a igzg’l

infrastruktiiros tinklo
kiirimas ir plétra
asmenims, turintiems
proto ir (arba)
psichikos negalig*.

2023 mety.

Veiklos- grupinio gyvenimo namy
projektavimo darbai.




Projektas ,,Muziejus- | Tikslas- skatinti vaiky ir jaunuoliy | Lietuvos 30 Muzie | 2022-
tapatybés ir atminties | pazinima, meninj ugdyma, | dailés jus 01-01-
saugykla: kurybiSko | integracijg j visuomeng. muziejaus vaikai | 2023-
mokymosi Saltinis ir | Veiklos: organizuoti 5 edukaciniai | Meno ir 10-01
erdve”. uzsiémimai. pazinimo jaunu
centras oliai

Rezultatas-  plétési  vaiky  ir | Nacionaliné lanké

jaunuoliy socialiniai ry$iai, | dailés galerija nemo

skatintas  karybiSkumas, lavinti | Radvily ramy kamai

meniniai  gebéjimai.  Tobulinta | muziejus

socialiniy darbuotojy kompetencija, | Vilniaus

skatinta institucijy partnerysté. paveiksly

galerija

Lietuvos mokiniy | Dalyvavo ,Egliy“, ,Uosiy“ ir | Lietuvos 23 2022-
neformaliojo §vietimo | ,,LiepaiCiy*“ Seimynos vaikai ir | mokiniy 01-01-
centro projektas | jaunuoliai. neformaliojo 2022-
_Sveikata visus metus | Rezultatai: jgyvendintas projektas | Svietimo 12-31
2022 ,»Sveikata visus metus 2022, namy | centras

komanda ,,Kurybingi, sveiki ir

laimingi" iSkovojo III vieta tarp

502 komandy.
Lietuvos mokiniy Tikslas: profesinio orientavimo | Lietuvos 15 2022-
neformaliojo paslaugos Globos namy 14 mety ir | mokiniy 12-01-
$vietimo centro vyresniems globotiniams - | neformaliojo 2023-
projektas , Kokybigky | Profesinio informavimo ir | Svietimo 12-31

konsultavimo, profesinio | centras

karjeros paslaugy
teikimas realioje ir
virtualioje

aplinkoje* Nr. 09.4.1-
ESFA-V-735-02-
0001™.

veiklinimo — paslaugos.

Rezultatas: jtraukta j profesinio
orientavimo veiklas 15 paaugliy ir
jaunuoliy.  Sudaryti  profesinio
rengimo planai.

Projekto pavadinimas Socialinis partneris/ | Vykdymo laikotarpis
Bendruomené
Integracinés veiklos plétojimas
1. Susitikta su Verkiy specialiosios mokyklos- | Verkiy specialioji 2022-03-22
daugiafunkcinio centro direktoriumi dél | mokykla-




bendradarbiavimo galimybiy, bendry veiklos
projekty.

daugiafunkcinis
centras

2. ,»aeros kaimynystése ir draugystés Sventé* Utenos miesto 2022-05-25
Utenos miesto kultiiros centro kiemelyje. kulttiros centras
3. Darbinis vizitas | Kauna: Socialineés globos 2022-05-26
- apsilankymas autistiSky vaiky BVGN; namai ,,Vija“
- apsilankymas misriuose GGN;
- apsilankymas specializuotos slaugos ir
socialinés globos padalinyje.
4. Dalyvavimas Valakampiy socialiniy Valakampiy
paslaugy namy renginiuose: socialiniy paslaugy
- 30-mety jubiliejaus $ventéje; namai 2022-06-21
- Socialiniy partneriy dienoje; 2022-09-13
- Kaimyny Sventéje. 2022-09-20
5. Dalyvavimas Lietuvos trira¢iy sporto Lietuvos triraciy 2022-08-26
asociacijos Sventéje. sporto asociacija
6. Dalyvavimas Salgininky rajono Buiky Sal¢ininky rajono 2022-07-02
kaimo bendruomenés Sventeje. Buiky kaimo
bendruomené
7. Paslaugy gavéjy koncertiné iSvyka | Vilniaus ,,Atgajos* 2022-09-27
»Atgajos specialigjg mokykla, skirta specialioji mokykla
Konstitucijos dienai paminéti.
ISvyka su koncertine programa ,,Rudens 2022-10-25
rapsodija® i Vilniaus ,,Atgajos* specialiaja
mokykla.
8. Apsilankymas savarankisko gyvenimo Valakampiy 2022-10-28
namuose ,,Savi namai‘ ir susitikimas su socialiniy paslaugy
namy darbuotojais namai
9. Dalyvavimas Lietuvos keliy policijos Bendradarbiavimas 2022-11-16
organizuotoje ,,Pyragy dienoje* ir policijos | su Lietuvos keliy
atstovy apsilankymas. policija
10. Savanoriy apsilankymas su koncertine 2022-11-29
programa.
11. L/d ,,Lakstingala* bendruomenés gerumo L/d ,,Lakstingala® 2022-12-23
akcija ,,NeiSmesk — prikelk antram
gyvenimui®.
Bendradarbiavimo su nevyriausybinémis organizacijomis, Svietimo jstaigomis plétojimas

12.

Bendradarbiavimo su nevyriausybinémis
organizacijomis, Svietimo jstaigomis
plétojimas, kurio tikslas, kad kuo daugiau




vaiky ir jaunimo susipazinty su asmenimis ir
igyty pozityvig bendravimo su nejgaliaisiais
patirtj, jstaigoje globojami vaikai ir
jaunuoliai jgyty naujy patirciy.

- VSI ,, Artoteka® surengé edukacinj
uzsiémima 20 vaiky ir jaunuoliy ,,Ebru
technika, pieSimas ant vandens*®.

- VS] ,,Artoteka® organizavo edukacinj
uzsiémima 20 vaiky ir jaunuoliy ,,Batika:
medvilninio krepselio gamyba“.

- VS] ,,Artoteka” organizavo uzsiémima 20
vaiky ir jaunuoliy ,,Muilo gamyba“.

- ,Artoteka“ organizavo edukacinj
uzsiémima 20 vaiky ir jaunuoliy ,,Sieniniy
laikrodziy gamyba“.

- ,,Artoteka* organizavo edukacinj
uzsiémimg 20 vaiky ir jaunuoliy ,, Tapyba“.
- ,,Artoteka* organizavo edukacinj
uzsiémimg 20 vaiky ir jaunuoliy ,, Tapyba“.

-Mo muziejaus edukaciné veikla:

- ,UZsiémimas pagal vizualinio mgstymo
metoda ,,Kas vyksta Siame paveiksle?*

- ,,Gyviinas ir robotas manyje: Kaip menas
padeda bendrauti ir kiirybiskai spresti
konfliktus®;

- Istorijy pasakojimo metodika pagrjstas
uzsiémimas ,,Istorijos i§ lagamino®.

-PieSimo pamoké¢lée HEY HEY MOKYKLA
,Drugelis®.

- Kunigas Ricardas Doveika aplanke
globotinius Advento vakarongje;

- Kunigas Ri¢ardas Doveika aplanké
Grupinio gyvenimo namy gyventojus;

- vaikai ir jaunuoliai savo pagamintg
prakartéle padovanojo Sv.Juozapo parapijos
baznyciai Pilaitéje.

VS, Artoteka“

VSI ,Artoteka“

VSI ,Artoteka“

VSI LArtoteka“

VSI ,Artoteka“

VSI ,Artoteka“

Mo muziejus

HEY HEY
MOKYKLA

Vilniaus §v.Juozapo
parapijos kunigas
klebonas Ricardas
Doveika

2022-07-04

2022-07-05

2022-07-06

2022-07-07

2022-07-08

2022-12-02

2022-07-11

2022-07-18

2022-07-25

2022-08-01

2022-12-08

2022-12-15

2022-12-22




Vasaros poilsio stovyklos

13. | 14-0s jaunuoliy i§ ,Egliy“ ir ,LiepaiCiy* | Lietuvos paraplegiky | 2022-06-03 — 2022-06-
Seimynos stovykla LandSafto terapijos ir | asociacija 10
rekreacijos centre Monciskése.

14. | 8-1y paslaugy gavéjy i8S ,,Berzeliy“ Seimynos | Lietuvos paraplegiky | 2022-06-10 - 2022-06-
stovykla Landsafto terapijos ir rekreacijos | asociacija 17
centre Monciskése.

15. | 8-iy jaunuoliy i$ ,,Azuoly* Seimynos Aurelija ir Danas 2022-06-27 — 2022- 07-
pazintiné- kurybine veiklos stovykla Arlauskai 04
,Levandy uostas* Buikos kaime, Sal¢ininky
rajone

16. | 6 vaikams 1§ ,, Liepaiiy“ Seimynos vasaros 2022-07-04-2021-07-08/
stovykla Sirvinty raj. Juodoniy km.

17. | 8-iy jaunuoliy i§ ,,AZzuoly* Seimynos stovykla 2022-08-02 —2022-
Sventojoje. 08-12

18. | 8-iy merginy i§ ,Ménulio“ ir ,Uosiy“ | Lietuvos paraplegiky | 2022-08-29 — 2022-09-
Seimyny stovykla Landsafto terapijos ir | asociacija 04
rekreacijos centre Monciskése.

6. Finansiniai iStekliai.

2022 metais Istaigos biudzeto asignavimai pagal visus finansavimo $altinius sudaré 2576,7 tikst. Eur.
Istaigos veikla buvo vykdoma pagal tokius i$laidy straipsnius, viso iSleista 2548,6 ttkst. Eur:

Straipsniai I$laidy pavadinimas Metiné suma,
tukst.Eur.
21.1.1.1.1. Darbo uzmokestis 2068,8
212111 Socialinio draudimo jmokos 31,7
22.1.1.1.1. Mitybos islaidos 160,3
22.1.1.1.2. Medikamentai 14,5
2.2.1.1.1.5. Rysiy paslaugos 2,2
2.2.1.1.1.6. Transporto islaikymas 21,6
22.1.11.7. Apranga ir patalyné 11,0
2.2.1.1.1.15. llgalaikio materialiojo turto remontas 43,0




2.2.1.1.1.16 Kvalifikacijos kélimas 5,0
2211111 Komandiruotés 1,6
2.2.1.1.1.17 Eksperty ir konsultanty paslaugos 1,0
2.2.1.1.1.20 Komunalings paslaugos 70,8
2211121 Informaciniy technologijy prekes ir paslaugos 6,0
2.2.1.1.1.30 Kitos prekeés ir paslaugos 88,1
2.7.3.1.1.1. Darbdaviy socialiné parama pinigais 10,5
2.8.1.1.1.2. Kitos i$laidos (stovykla) 15
3.1.1.3.1.2. Ilgalaikio turto jsigijimas 11,0

Gauta parama 2022 metais: 4937,45 Eur, i§ jy- 1544,78 eury pinigais ir 3392,67 eury natiira.

Prioritetinés veiklos kryptys:

1. ISpléstas teikiamy socialiniy paslaugy spektras, pradétos teikti ilgalaikés socialinés
globos paslaugos vaikams nuo gimimo.

2. Globos namuose gyvenanciy asmeny integracija i bendruomeng, bendruomeniniy
paslaugy plétra.

3. Darbuotojy kompetencijy ugdymas, komandinio darbo stiprinimas.
4. Darbuotojy kaitos jstaigoje mazinimas. Mentoriy veiklos skatinimas.

5. Priemoniy, uZtikrinan¢iy darbuotojy saugumg ir sveikatg darbo vietoje, taikymas.




