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ILGALAIKES (TRUMPALAIKES) SOCIALINES GLOBOS TEIKIMO
SUAUGUSIEMS ASMENIMS SU NEGALIA BIUDZETINEJE ISTAIGoJE

,,VILNTAUS LAKSTTNGALOS NAMAI( TVARKOS APIiASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Ilgalaikes (tumpalaikes) socialines globos teikimo suaugusiems asmenims su
negalia biudZetineje istaigoje ,,Vilniaus Lak5tingalos namai'o tvarkos apra5as (toliau - Tvarkos
apra5as) reglamentuoja ilgalaikes (trumpalaikes) socialines globos paslaugq teikimo tvarkq
suaugusiems asmenims su negalia (toliau - asmenims), kurie turi proto irlar kompleksing
negali4, yra i5 dalies ar visi5kai netekg gebejimq savaranki5kai riipintis asmeniniu gyvenimu ii
dalyvauti visuomenes gyvenime.

2. Ilgalaikes (trumpalaikes) socialines globos paslaugas teikia Vilniaus
savivaldybes socialines globos istaiga ,,Vilniaus Lak5tingalos namai" (toliau - [staiga), adresu
Lak5tingalq g.7, Vilnius.

3. fstaiga turi licencij4, kuri suteikia teisg teikti numatytas socialines paslaugas.

4. Siame apra5e vartojamos s4vokos:

4.1. Ilgalaik6 socialin6 globa- visuma paslaugq, kuriomis asmeniui teikiama
kompleksine, nuolatines specialistq prieZitiros reikalaujanti pagalba. Ilgalaikes socialines
globos tikslas - uZtikrinti saugias, savaranki5kum4 skatinandias ir neigaliq asmenq poreikius
atitinkandias gyvenimo s?lygas, jq sveikatos btiklei gerinti ir stabiliai psichinei bei fizinei
biiklei palaikyti. Visi5kai nesavarankiSkiems asmenims teikiama kompleksind pagalba,
patenkinant jq gyvybinius poreikius, sudarant Siq asmenq galiq ir gebejimq reafizavimo
s4lygas. Ilgalaikes socialines globos paslaugos teikiamos 24 valandas prr pui4 neterminuotai;

4.2. Trumpalaikd socialinds globa - visuma paslaugq, kuriomis asmeniui
teikiama kompleksine, nuolatines specialistq prieZiiiros reikalaujanti pagalba. Trumpalaikes
socialines globos paslaugq tikslas organizuoti suaugusiq asm"rr,+, turindiq negali4,
uZimtum4 ir padeti ugdyti socialinius igiidZius, uftikrinti riipinimqsi asmeniu, kai tevai 

""guiijo priZitireti del atostogq, komandiruotes, ligos, Seimos ar darbo isipareigojimq ir kt.
Trumpalaikes socialines globos paslaugos teikiamos ne mailiaukaip 12 valandq per par4, iki 6
menesiq per metus;

4'3. Tgstin6 (,atokv6pioo') trumpalaikd socialind globa - visuma paslaugq,
kuriomis asmeniui teikiama kompleksine, nuolatines specialistq prieZi[ros reikalaujinii
pagalba darbo savaitg (paromis), Seimos nariams, globejams, rupintolams, negalintiems
priZi[reti asmens darbo dienomis. Tgstines (,,atokvepio") trumpalaikes socialinEs globos
paslaugos teikiamos iki 5 parq per savaitg neterminuotai.

5. Tvarkos apra5as parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Socialiniq
paslaugq istatymu, Lietuvos Respublikos Socialiniq paslaugq katalogu, Liituvos Respublikos



Vyriausybes nutarimais, Lietuvos Respublikos socialines apsaugos ir darbo ministro
isakymais, Socialines globos normq apra5u, Vilniaus miesto savivaldybes tarybos sprendimu
patvirtintu Mokejimo uZ socialines paslaugas tvarkos apra5u, Vilniaus miesto savivaldybes
tarybos sprendimu patvirtinto Asmens (Seimos) socialiniq paslaugq poreikio nustatymo ir
skyrimo tvarkos apralu ir kitais teises aktais, reglamentuojandiais socialines globos teikim4.

rr. TLGALATKES (TRUMPALATKES) SOCTALTNES GLOBOS
SKYRIMAS

6. Ilgalaike (trumpalaike) socialine globa skiriama suaugusiems asmenims su
proto irlar kompleksine negalia, kuriems nustatytas 0-40 procentq darbingumo lygis, yra iS
dalies ar visi5kai netekg gebejimq savaranki5kai r[pintis asmeniniu gyvJnimu ir-dalyvauti
visuomenes gyvenime ir kuriq gyvenamoji vieta deklaruota Vilniaus mieste, nuo 1& metq
amZiaus, kuriems nustatytas ilgalaikes (trumpalaikds) socialines globos poreikis.

7. Esant laisvoms vietoms [staigoje, ilgalaikes socialines globos paslaugos
Vilniaus miesto savivaldybes administracijos Socialiniq paslaugq ikyriaus (toliau-
Savivaldybes socialiniq paslaugq skyrius) Socialines globos skyrimo komisijos sprendimu
gali buti teikiamos suaugusiems asmenims su negalia, kuriq gyvenamoji vieta yru n. Vilniaus
mieste. Ilgalaike socialine globa suaugusiems asmenims su negalia teikiama ir finansuojama
pagal dvi5alg sutarti, sudaryt4 savivaldybes (ne Vilniaus miesto) ir fstaigos. I laukiandiqiq
eiles kitq savivaldybiq suaugg asmenys nera ira5omi.

8. Asmuo (globejas, riipintojas, artimieji, kiti igalioti ar suinteresuoti
asmenys) pageidaujantis, kad jam butq skirtos ilgalaikes (trumpalaikes) socialines globos
paslaugos, kreipiasi i Vilniaus miesto savivaldybes Socialines paxamos centro Socialinio
darbo skyriq seniiinijoje pagal savo gyvenarnq)qviet4 ir pateikia Siuos dokumentus:

8.1. uZpildyt4 pra5ymo-parai5kos socialinems paslaugoms gauti form4 (SP-8
forma);

8.2. asmens tapatybg patvirtinanti dokumentq (pasQ, asmens tapatybes kortelg,
vaiko gimimo liudijimQ, leidim4 laikinai gyventi Lietuvoje (ne Europos Sqjungos valstybirj
nariq piliediams);

8.3. palrymq apie gyvenamosios vietos deklaravim4 (ei nera duomenq registre);

8.4. medicinos dokumentq i5ra54 @02lla);

8.5. neigaliojo pazymejimq ir jo koprjq;

8.6. darbingumo lygio pairym4 ir jos kopijq specialiqjq poreikiq nustatymo
p{zymq irlar jos koprjQ, jei asmeniui yranustatyti specialieji poreikiai;-

8.7. paLymq apie per tris praejusius menesius iki kreipimosi menesio gautas
pajamas.

9. Savivaldybes socialiniq paslaugq skyriaus Socialines globos skyrimo komisija
ivertinusi suaugusio asmens socialines globos poreiki bei socialing siilacij4 prii-u sprendim*
del ilgalaikes (trumpalaikes) socialines globos paslaugq skyrimo. SavivatdyUes socialiniq
paslaugq skyriaus specialistas perduoda siuntim4, sprendimq bei asmens byh fstaigai



10. Savivaldybes socialiniq paslaugq skyriaus i5duotas siuntimas galioja 30
kalendoriniq dienq nuo siuntimo isdavimo (issiuntimo) dienos.

11. [staigojg nepagyvendami asmenys, kurie apgyvendinimo metu serga
timiomis infekcinemis ar kitomis pavojingomis uZkrediamomis ligomis, agresyvaus elgesilo,
keliantys pavojq sau ir aplinkiniams, kuriems reikalinga butinoji psichiairine: palalba.,
aktyviqa tuberkulioze, odos infekcinemis ligomis.

III. ILGALAIKES (TRUMPALATKES) SOCTALTNES GLOBOS TETKTMO

ORGANIZAVIMAS

12. [staiga teikia paslaug4 esant sprendimui skirti ilgalaikg (trumpalaikg)
socialing glob4. Jeigu tuo metu ndra galimybes teikti paslaugos, aimuo pagal praSymo
gavimo datQ ira5omas i eilg paslaugoms gauti. UZ eiles sudarym4 atsako Savivaldybes
socialiniq paslaugq skyrius.

13. fstaigoje atsiradus laisvai vietai, Savivaldybes socialiniq paslaugq skyriaus
specialistas pagal eiles sqraS4 informuoja asmeni (asmens tevus, globejus'fular artimutsius)
apie skiriam? ilgalaikg (trumpalaikg) socialing glob4. Jeigu asmuo ar asmens atstovai,
atsiradus laisvai vietaio per ffis darbo dienas nuo informacijos gavimo dienos, neatvyksta i
[staig4, paslauga sifiloma kitam asmeniui, esandiam eileje.

14. Atvykgs i istaig4 asmuo arba asmens tevai (globejai), kiti teiseti asmens
atstovai pateikia:

14.1. asmens tapatybes dokument4;
14.2. i5ra54 i5 medicininiq dokumentq apie paskirtq/pakeistq gydym4, jeigu

teikiant dokumentus -del p_aslaugq skyrimo sveikatos prieZitiros istaigos- uZpitaytu-.
medicinos dokumentq i5rase (forma 0271a) si informacija nenurodyta;

14.3. asmuo arba asmens tevai (glob6jai), kiti teiseti asmens atstovai paslaugq
gavimo laikotarpiu informuoja fstaig4 apie paskirtq/pakeist4 gydym4 ir pateikia sveikatos
prieZitros istaigos uZpildyt4 medicinos dokumentq iSra54.

15. Su paslaugos gaveju arba jo tevais irlar globejais pasira5oma nustatytos
formos ilgalaikes (trumpalaikds) socialines globos teikimo ir rnokdjimo sutartis (sutarties
forma tvirtinama {staigos vadovo). Sutarti pasira5o ilgalaikes (trumpalaikes) socialines globos
gavejas arba gavejo vardu tevai (globejai) ir [staigos vadovas ar jolgaliotas asmuo. Atsiradus
pasikeitimams del paslaugos teikimo [staiga paruosia sutarties papildym4.

16. Sutartyje nustatomos itgalaikes (trumpalaikes) socialines globos teikimo
asmeniui s4lygos, teikimo laikas, konkretus mokejimo uZ socialing glob4 ayair pinigine
iSraiSka, mokejimo tvarka, finansiniq galimybiq vertinimo tvarka iS naujo del'asriens
(Seimos) pajamq ir.turto pokydiq, ivykusiq per socialines globos paslaugos guri*o laik4, Saliq
teises, pareigos ir kitos s4lygos. Sutartis sudaroma praejus ne daugia;kip 7 kalendoiinems
dienoms nuo asmens apgyvendinimo fstaigoje.

17. llgalaikes (trumpalaikes) socialines globos teikimo ir mokejimo sutartis
nesudaroma su neveiksniu tam tikrose srityse suaugusiu asmeniu, kai asmens globeju
(rupintoju) teismo sprendimu paskiriama fstaiga. Ilgalaikes (rumpalaikes) socialin"r-gtoUlt



paslaugos teikiamos gavus Savivaldybes socialiniq paslaugq skyriaus siuntim4 ir sprendim4
del socialines globos paslaugq skyrimo fularba teismo sprendim4 (nutart) del inititucines
globos (rupybos) nustatymo.

18. Ilgalaikg (trumpalaikg) socialing globq sudaro:

18.1. informacijos teikimas asmeniui ir jo artimiesiems apie socialines globos
paslaugas fstaigoje, dirbanti personal? ir kitus asmeniui aktualius klausimus;

18.2. konsultavimas: problemines situacijos analize kartu su asmeniu (irlar
artimaisiais) siekiant surasti veiksmingq problemos sprendimo bodq pagal kompetencij4;

18.3. tarpininkavimas ir atstovavimas asmeniui jam reikalingose institucijose ir
pagalba asmeniui tvarkant asmeninius reikalus uZ institucijos ribq;

18.4. apgyvendinimas, parenkant asmeniui gyvenam4sias patalpas, atsiZvelgiant
i fstaigos galimybes, asmens specialiuosius poreikiui, individualias savybes ir riidos
sutrikim4. Asmuo apgyvendinamas dviviediame, triviediame arba keturviediame kambaryje
(asmenys su slaugos poreikiu) ir apriipinamas reikiamais baldais. Gyvenamoji aplinka
sukuriama kuo artimesne rumq aplinkai. Asmenims, turintiems autizmo ipektro iutrikimus,
sukuriama aplinka, nekelianti pavojaus jq padiq ir kitq asmenq saugumui;

18.5. maitinimas 3-4 kartus per dien4. AtsiZvelgiant i asmens sveikatos bfiklg ir
sveikatos prieZiiiros specialistq rekomendacijas, organizuojamadietine mityba. Yra galimybe
bet kuriuo dienos metu i5gerti Siltos arbatos ar kavos. Nesavarankiski asmenys yra miitinarni,
organizuoj amas maitinimas per nozagastrini zondqir gastrostom4;

18.6. socialinis darbas: individualiq ir grupiniq socialinio darbo veiklos
uZsiemimq organizavimas;

18.7. kasdienio gyvenimo igtidZiq ugdymas ir palaikymas atliekant asmens
higienos ir savitvarkos procedtiras, atliekant namq ruo5os darbuq bendraujant;

18.8. darbiniq igudZiq ugdymas: namq ruo5a, maisto ruo5imas, dailes dirbiniai,
aplinkos tvarkymo darbai;

18.9. laisvalaikio organizavimas, ivertinant asmenrl poreikius (sveikatos btiklg,
turimus rizikos faktolys) _bei fstaigos galimybes. Svendiamos tradicinds metq Sventes,
asmeniniai gimtadieniai. Organizuojamos paZintines i5vykos. Organizuojami iulturiniai
renginiai: koncertai, popietes, parodos, filmq perZiiiros, edukacines progru-or;

18.10. pagalba maitinantis, rengiantis, prausiantis ir kt. pobfidZio pagalba;

18.11. asmens higienos paslaugq (kelimas, prausimas, tualeto procedflros,
rengimas, maudymas, kasdienine asmens plaukq, rankq ir kojri prieZiura) organizavimas;

18.12. sveikatos prieZiflros paslaugq organizavimas. Slaugos paslaugos
organizuoj am os 24 v alandas per par4;

18.13. specialiojo ugdymo ir ugdymo organizavimas iki 2l metq amZiaus.
UZtikrinamas specialiojg ugdymo tgstinumas, kai ,r*o gauna tgstines paslaugas arba
trumpalaike socialine globa teikiama 6 menesius per metus.



19. Asmeniui apsigyvenus [staigoje, jam paskiriamas,,savas asmuooo - fstaigos
darbuotojas. Asmuo ,,savam asmeniuioo patiki problemas, juo pasitiki, yra ilklausomas.

20. Asmeniui istaigoje ivertinami asmens socialines globos poreikiai. Vertinant
asmens poreikius, dalyvauja visi reikalingi specialistai, pats ar*rro pagaigalimybes ar, esant
poreikiui, asmens globejas, rtipintojas, kiti Seimos nariai ar artimieji gi*irulUiui.

21. fstaigos socialinis darbuotojas per 1,5 menesio nuo paslaugq skyrimo
sprendimo sudaro individualq socialines globos planq, kuriame pateikia inforinacijq apie
asmeni, jo aplinkq 5eim4, informacij4 i5 sveikatos prieZi[ros specialistq apie ur*.rrt
sveikatos biiklg, negales biiklg, numato, kokiomis priemonemis bus siekiama socialines
globos uZdaviniq igyvendinimo, detalizuoja paslaugas, kurios asmeniui bus teikiamos, raso
Zymas apie periodi5kai vykdom4 plano perZitr4 ftokie buvo pokydiai, kas patikslinta).
PerZifiretame plane turi biiti pateikta socialines globos teikimo laikotarpiu pasiektq rczultatl
analize, ivertinami asmens poreikiq pokydiai bei numatomos priemones, 

-susijusios 
su Hiq

poreikiq tenkinimu.

22. Ilgalaike (tumpalaike) socialine globa asmeniui su negalia istaigoje
teikiama mokamai, vilniaus savivaldybes tarybos nustatyta tvarka.

23. Pasikeitus asmens, kuriam teikiama ilgalaikes (trumpalaikes) socialines
globos paslauga, sveikatos boklei ar kitoms aplinkybems lstaigo.'sociaiinis daibuotojas iB
naujo vertina asmens socialiniq paslaugq poreiki. Jei reiicia keisti paslaugq rusi, istaiga
kreipiasi i Savivaldybes socialiniq paslaugq skyriq.

IV. LAIKINAS ISVYKIMAS

24. Asmuo, kuriam teikiamos ilgalaikes socialines globos paslaugos, gali savo
noru laikinai i5vykti i5 fstaigos svediuotis pas globej4, rtipintoj4,-Seimos narius, artimuosius
giminaidius Svendiq dienomis, savaitgaliais ar ilgesniam-laikotarpiui - iki 45 kalendoriniq
dienq per metus. Siuo laikotarpiu socialines globoJasmeniui paslaugos [staigoje neteikiamos.
Asmuo laikinai iSvyksta [staigos nustatyta tvarka:

24.1'. neveiksnaus tam tikrose srityse asmens vardu pra5ym4 raSo tevai
(globejai), artimieji, kiti asmens teiseti atstovai ir prisiima uZ jivisisk4 atsakomybg. Tevai
(globejai), noredami asmeni pasiimti savaitgaliui arba Svendiq dienomis i namus, raso

1us]atytos formos pra5ym4 [staigos direktoriui ir gavg sutikim4 paima asmeni i namus iki
darbo dienos 17.00 val. ( penktadieniais - iki 15.4i val.) - iOhirrirt ucijos darbo laiku.
l.9ipt".,l darbuotojai negali 6e [staigos direktoriaus arba ji pavaduojandio darbuotojo leidimo
iSleisti i5vykti asmeniui su tevais (globejais) i namus. Paimia ur-.ni i namus tevailgtobe.lai;
atveLa i [staig4 sekmadieni iki 19.00 val. arba pirmadieni iki g.00 vai.;

24.2. jei asmens globejo (rfipintojo) funkcijas vykdo fstaiga, direktorius su
asmeniu, pas kuri asmuo i5vyksta (i5skyrus teismo sp.endimo paskirt4 {lobejq, rgpintoj4),
sudaro Sutarti del institucrjoje globojamo (r[pinamo) aimens iSleidimo laikinai sveeiuotis pas*:llt Lietuvos Respublikoje gyvenanti fizin! asmeni, kurioje pastarasis isipareigoja tinkamai
przluretl asmeq. St sutartis sudaroma fstaigai turint asmens, pas kuri i5vyksta asmuo,
gyvenarnosios vietos savivaldybes i5vadq del neveiksnq tam tikrojl srityje ar ribotai veiksnq
tam tikroje srityje asmeni priimandio asmens (o Seimos) galimybiq- tinkamai priZitireti



neveiksnq tam tikroje srityje ar ribotai veiksnq tam tikroje srityje asmen!jo laikino i5vykimo
laikotarpiu. Sutartis sudaroma vieneriq metq laikotarpiui ir gali-buti pratgsiama.

25. Asmuo, iSvykgs i5 [staigos ilgesniam nei trijq dienq laikotarpiui, kad
i5saugotq viet4, nuo ketvirtos dienos moka 3b proc. nustatyto mokesdio uL vietq{staigoje. UZ
tris pirm4sias dienas asmuo moka visq nustatyt4 mokesti.

26. Asmens ar jo tevq (globejq), giminiq pra5ymas perkelti asmeni i kitus
globos namus sprendZiamas pagal galimybes abiejq globos irturg,t ,ud'orq susitarimu. 

'

27. lstaigos administracija i5leidZia globojam4 asmeni savarankiskai gyventi
teismo sprendimu paskytus nauj4 globej4 (neveiksniam tam tilaose srityse ur..riui; *
padiam asmeniui (veiksniam) to pageidaujant, suderinus su Savivaldybes socialiniq paslaugq
skyriumi pagal globejo gyvenam4 viet4. Savivaldybes isipareigojimas teikti socialiig
prieZiiir4 i5leidziamam savarankiskai gyventi asmeniui iforminamu, *jtr.

28. Neveiksnus tam tikrose srityse globotinis (rflpintinis) visam laikui iS

[staigos gali i5vykti tik pas teismo sprendimu paskirt4 globej4 ar riipintd4. 
'

29. Asmeniui savavali5kai pasi5alinus i5 {staigos, administracija nedelsdama
imasi priemoniq ji surasti ir apie tai prane5a policijos komisariatui. Mirties aiveju, wba kai
nelaimingas atsitikimas sukelia pavojq gyvybei, pranesa policijai ir artimiesiems.

V. ILGALAIKES (TRUMPALAIKES) SOCIALINES GLOBOS TEIKIMO
NUTRAUKIMAS

30. Sutartis del ilgalaikes (trumpalaikes) socialines globos teikimo ir mokejimo
nutraukiama |staigos vadovo sprendimu:

30. 1. paslaugq gavejui arba jo teisetiems atstovams pateikus ra$ti5kq pra5ym4;

30.2. asmeniui nesilaikant socialiniq paslaugq teikimo ir mokejimo uZ jas
sutarties reikalavimq;

30.3. atlikus socialiniq paslaugq poreikio vertinim4 ir nustadius, kad nera
paslaugos, kuri4 asmuo gauna, poreikio;

30.4. pasibaigus paslaugq skyrimo terminui;

30.5. paslaugq gavejui paZeidus sutarties sqlygas;

30.6. paslaugq gavejui mirus;

31. InformacijQ del sutarties su asmeniu nutraukimo, fstaiga per 5 darbo dienas
(nuo sutarties nutraukimo dienos) ra5tu pateikia Savivaldybes socialiniq[uriurgq skyriui.



V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

32. fstaiga teikia Savivaldybes socialiniq paslaugq skyriui ketvirtines ir metines
ataskaitas apie suaugusiems asmenims, turintiems ,rguli4, tiiktas ilgalaikes (trumpalaikes)
socialines globos paslaugas.

33. [staiga atsako uZ kokybi5k4 ilgalaikes (tumpalaikes) socialines globos
paslaugq teikim4.

34. fstaigos socialines globos kokybes vertinim4 atlieka Socialiniq paslaugq
prieZiDros departamentas prie Socialines apsaugos ir darbo ministerijos.

35. [staigoje idiegta EQUASS ilgalaikes socialines globos kokybes sistema.


